CONDICOES GERAIS

APOLICE N.°1.12.18.101377.0384230

CLAUSULA PRELIMINAR

Entre a INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A. — Sucursal (PORTUGAL), e o Tomador do Seguro
mencionado nas Condi¢des Particulares, estabelece-se um Contrato de Seguro, que se regula
pelas Condi¢des Gerais e Particulares desta Apdlice e se contratadas pelas Condi¢des Especiais.

ARTIGO 1. DEFINICOES

Segurador: A entidade legalmente autorizada a exercer a actividade
seguradora em Portugal e que subscreve o presente contrato.

Tomador de Seguro: A entidade que celebra o contrato de seguro com o Segurador,
sendo responsavel pelo pagamento do prémio.

Segurado: A Pessoa Singular ou colectiva titular do interesse seguro e
sujeita aos riscos que nos termos do acordo sdo objecto do
presente contrato.

Pessoa Segura: O condutor do Veiculo, bem como qualquer pessoa
transportada gratuitamente, até ao limite de lotagdo do mesmo.

Veiculo Elegivel: Para efeitos da contratagdo do Seguro de Pneus, serdo
considerados apenas 0s seguintes veiculos:
1. Estar registado em Portugal.
2. Estar classificado como "Automével de Passageiros”, com
peso inferior a 3 500 kg, estar sempre em dia na Inspecc¢éo
Técnica Oficial do Veiculo e cumprir sempre a legislagdo em
vigor.
3. Ter um motor de combustdo interna que utilize como
combustivel apenas gasolina, gasdleo ou GPL. Sdo aceites
ainda viaturas hibridas e/ou exclusivamente eléctricas.

Pneu Seguro: Pneu adquirido nos agentes Sportiva, identificado no boletim de
adesdo e comunicado ao Segurador.

Sinistro: Todo o acontecimento cujas consequéncias estejam total ou
parcialmente cobertas pelas garantias desta Apdlice. O
conjunto dos danos derivados de um mesmo evento constitui
um so6 Sinistro.
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Dano: Esvaziamento ou rebentamento subito e imprevisto de um
pneumatico resultante de dano acidental no proprio
pneumatico, necessitando de reparacdo ou substituicdo
imediata antes de 0 mesmo poder voltar a ser normalmente
utilizado. E igualmente considerado dano, a bolha provocada
pelo impacto.

Acidente de Viacgdo: Acontecimento fortuito, stbito e anormal ocorrido na via publica
em consequéncia da circulacdo rodovidria, de que resultem
vitimas ou danos materiais, quer o veiculo se encontre ou nao
em movimento (inclusivamente a entrada ou saida para o
veiculo e ou no decurso da sua reparacdo ou desempanagem).
Excluem-se desta definicdo os Danos (furos ou rebentamentos)
que afectem o Pneumatico Seguro e, eventualmente, outras
pecas associadas do pneumatico (como a jante ou
amortecedor) sendo que as circunstancias do Sinistro néo
permitem enquadra-lo como um Acidente de Viagéo.

Custo de Reparacéo: O custo dos materiais de reparacao, incluindo o custo de uma
nova valvula, se necessario, e o custo de mao-de-obra para
reparar, montar e equilibrar o pneu.

Custo de Substituicéo: O custo de um pneumético semelhante, da mesma marca com
preco similar, com a mesma qualidade, incluindo, se
necessario, o custo de uma nova valvula e o custo de méo-de-
obra para o montar, equilibrar e alinhar.

Desgaste: Considera-se uma avaria ou dano nos componentes ou pecas
funcionais de um Veiculo devido ao fim da sua vida Gtil normal
efectiva ou a idade ou uso.

ARTIGO 2. OBJECTO DA GARANTIA

O presente contrato cobre as situac6es de Dano sofridas pelo Pneu Seguro que ocorram durante
o periodo de cobertura do contrato, causado por circunstancias distintas de Acidentes de Viagéo.

As garantias do Seguro serdo prestadas de acordo com os termos e condi¢cées consignados nas
presentes CondicBes Gerais, Particulares e Especiais, se contratadas, e por eventos derivados
dos riscos especificados nas mesmas.

O presente contrato ndo exclui nem limita as obrigacdes legais do fabricante do Pneu Seguro, do
distribuidor, do vendedor ou qualquer outra pessoa, emanadas das disposi¢des legais ou outros
instrumentos legais relacionados com a Responsabilidade Penal, Civil ou Contratual.

Este contrato ndo pode ser transferido para qualquer outro veiculo em que o Pneumatico Seguro
seja montado.
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ARTIGO 3. DATA DE INICIO, DURACAO E VALIDADE

O contrato inicia-se na data de aquisicdo do(s) pneu(s) definida no documento de compra e por
um periodo de 12 meses.

ARTIGO 4. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA

Sem prejuizo das exclusdes e limitagcdes contratuais definidas nas presentes Condicdes Gerais, as
prestacdes aplicam-se sem franquia quilométrica a partir do domicilio habitual da Pessoa Segura
em Portugal Continental e Regides Autbnomas.

ARTIGO 5. LIMITES DE INDEMNIZACAO E PRESTAGCOES TECNICAS
COBERTAS

O Segurador toma a seu cargo, sob reserva das exclusdes e limites contratuais definidos nas
presentes Condicdes Gerais, as prestacdes definidas no ARTIGO 7°.

1. Apenas os pneus adquiridos nas instalacbes dos agentes do Tomador de Seguro serdo
reembolsados.
2. Ficam a cargo da Pessoa Segura:

a) Os custos que decorrem de danos ndo garantidos e os custos para além do montante
das prestacdes garantidas.

ARTIGO 6. ELEGIBILIDADE

Serédo considerados elegiveis para esta cobertura os pneumaticos instalados num Veiculo desde
que tenham permanentemente pelo menos 1,6 milimetros de altura de relevo e cumpram todos os
seguintes critérios:

A. Tenha legalmente a marca “E” ou “e” que certifica que o pneumatico cumpre os requisitos
dimensionais, de desempenho e marcacdo da DIRECTIVA 92/23/CEE ou equivalente.

B. N&o tenha sido submetido a Recauchutagem.

C. Nunca tenha sido instalado num veiculo diferente dos listados na definicdo do “Veiculo”.
D. Tenha uma jante com a dimensdo maxima de 22".

E. Nao seja classificado como Pneus de Inverno.

F. N&o seja classificado como pneu sobresselente compacto (pneu de emergéncia).

G. Néo seja do tipo “RunFlat”.

Também n&o séo aceites pelo presente contrato 0os pneumaticos equipados nos seguintes tipos de
veiculo:

A. Os destinados a aluguer com ou sem condutor, ou a outros fins lucrativos, ou ao Servigco
Publico ou Profissional, como Rent-a-car, taxis, Ambulancias, Policia, Escolas de Conducéo,
Furgbes Funerarios e Veiculos de Distribuigdo.

B. Os empregues, mesmo que esporadicamente, para qualquer tipo de competicdo desportiva,
seja esta, amadora ou profissional, ou para treinos, ou para corridas de qualquer tipo.
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C. Os pertencentes a alguma das marcas ou modelos seguintes: Hummer, Ferrari, Maserati, AC,
Lamborghini, Rolls Royce, Bentley, Alpina, Aston Martin, De Tomaso, Bugatti, Lotus, Morgan, Aro,
(outros dependendo do pais).

D. Qualquer um que nédo esteja listado nas guias profissionais para avaliacdo de viaturas usadas
(tipo EUROTAX) correspondente ao més da subscri¢cdo do Seguro.

E. Os submetidos a modificacdes ou alteragbes, em momento posterior a sua saida da fabrica que
afectem a planta Motriz, Suspensédo ou Transmisséo.

F. Aqueles que apresentem manipula¢des no conta-quildmetros, antes ou depois da subscrigdo do
Seguro.

ARTIGO 7. GARANTIAS

A — ASSISTENCIA EM VIAGEM

1. Reboque/Desempanagem

Em caso de dano do Pneu Seguro e se 0 pneu suplente ndo possa ser utilizado, ou o kit de
reparacdo de emergéncia ndo solucione o problema, o Segurador suportara as despesas de
desempanagem no local do sinistro ou, em alternativa, o reboque ou transporte coordenado do
Veiculo Seguro para o agente mais préximo do local do sinistro ou para um agente a escolha da
Pessoa Segura caso a distancia ndo seja superior a 100 km.

2. Continuacgéo de Viagem

Quando em consequéncia de dano do Pneu Seguro, o Veiculo Seguro ndo puder ser reparado no
préprio dia, o Segurador organiza e assume as despesas de regresso ao domicilio habitual em
Portugal ou de continuacdo da viagem até ao local de destino, se estas ndo forem superiores as
inerentes ao regresso ao domicilio, através do trajecto mais directo e do meio que o Segurador
entender como o mais adequado (comboio 12. Classe, taxi ou viatura de substitui¢cao).

B — CUSTO DE REPARAGAO OU SUBSTITUICAO DO PNEU SEGURO

3. Indemnizac&o do Pneu Seguro

No caso de ocorrer um dano no Pneu Seguro durante o periodo de cobertura, e apos o Prémio ter
sido pago na totalidade, o Segurador acorda em indemnizar o Segurado ou Pessoa Segura pelo
Custo de Reparagdo ou Custo de Substituicdo numa Oficina até aos limites definidos no ARTIGO
19° da presente Condigéo Geral.

O ndmero maximo de reparac¢des de pneus que pode ser reclamado ao abrigo de um Unico risco

declarado sdo duas e 0 nUmero maximo de substituicbes € uma.

Se uma terceira parte for responséavel pelos danos sofridos pelo Pneu Seguro, qualquer reembolso
por essa terceira parte ou pelo seu Segurador, incluindo mas de forma néo limitativa, o Seguro de

Responsabilidade Civil Automdvel, serd deduzido da resolucdo da reclamagdo ao abrigo do
presente contrato.

ARTIGO 8. EXCLUSOES GENERICAS

Além das exclusdes estabelecidas especificamente para cada uma das garantias
referidas nestas Condi¢cGes Gerais, ficam ainda excluidas as prestacdes:
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1. Resultantes de acontecimentos ocorridos antes da entrada em vigor do
presente contrato.

2. Decorrentes de qualquer conduta da Pessoa Segura contraria a lei,
nomeadamente a participacdo em actos de sabotagem, vandalismo e
perturbacdes da ordem publica ou rixas;

3. Decorrentes de acidentes de trabalho e doencas profissionais;

4, Decorrentes de dolo do Segurado e/ou Pessoa Segura, ou na sequéncia de
tentativa de suicidio consumado ou néo.

5. Resultantes de acontecimentos sobrevindo a Pessoa Segura em estado de
intoxicacdo alcoolica, embriaguez, ou sob a influéncia de estupefacientes ou
narcéticos ndo prescritos pelo médico ou ainda devido a utilizac&o abusiva de
medicamentos.

6. Decorrentes de apostas, da participacdo em competicdes desportivas e dos
treinos com vista a essas competicdes.

7. Decorrentes de actos de guerra, greves, tumultos e perturbacbes da ordem
publica.

8. Decorrentes, por efeito directo ou indirecto, de exploséao, libertacdo de calor e
radiacdo, provenientes de desintegracdo ou fusdo do nuacleo de atomos,
aceleracédo de particulas ou radioactividade.

9. Relativas ao pagamento de multas, coimas ou outras penalidades, por
infrac¢cOes de natureza criminal ou contraordenacional.

10. Decorrente da préatica de quaisquer actos ou omissdes dolosos ou
gravemente culposos pelo Segurado, Pessoa Segura, Beneficiario ou por
pessoas por guem sejam civilmente responsaveis.

ARTIGO 9. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Para além das exclusGes estabelecidas especificamente para cada uma das
garantias referidas nestas Condi¢cbes Gerais, e das exclusdes genéricas, ficam
ainda excluidas as seguintes prestacdes:

1.

2.
3.

ok

7.
8.

As garantias e prestacfes que nao tenham sido solicitadas ao Segurador ou
efectuadas sem o seu prévio acordo;

As situacOes de desgaste;

A deterioracdo do(s) pneu(s) resultantes de fogo ou de hidrocarbonetos, ou
de uma montagem ou desmontagem néao efectuada pelo Tomador de Seguro,

ou ainda de uma geometria desregulada do veiculo (Desalinhamento de
direccéo)

Os pneus para veiculos com peso bruto superior a 3500 kg e Recauchutados;
As despesas nao previstas nos artigos anteriores, como combustiveis e
portagens, reparacdes do veiculo seguro ou em acessorios nele
incorporados, bem como bagagens, equipamento e material diverso e
objectos pessoais, ou ainda as despesas relativas a inconvenientes ou danos,
directos ou indirectos, sobre coisas ou pessoas, privacado de uso do veiculo.
Todos os veiculos ndo constantes na definicdo de Veiculo Seguro, entre os
guias se incluem os veiculos de mais de 9 passageiros incluindo o condutor e
os veiculos com mais de 3.500 kg em carga;

Pneus de valor superior ao adquirido inicialmente;

Substituicdo de pneus que tenham reparacéo;

ARTIGO 10. OBRIGACOES E DIREITOS EM CASO DE SINISTRO

1.

Comunicacdo do Sinistro
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a) Em caso de sinistro a comunicagédo por parte da Pessoa Segura, far-se-a no mais curto prazo
espaco de tempo possivel através da linha telefénica 21 032 18 49 disponivel 24horas,
comunicando o sinistro e solicitando o devido n° de autorizacao.

b) Em geral, a comunicacéo do sinistro deve incluir:

¢ Nome do Cliente;

¢ Tipo de assisténcia solicitada;

¢ Local onde se encontra;

¢ Numero de telefone através do qual o Cliente possa ser contactado.

2. Medidas Cautelares

Em caso de sinistro, a Pessoa Segura deve tomar todas as medidas necessarias e possiveis para
deter a progressao do sinistro, minorar as suas consequéncias, recolher todas as informacfes e
documentos Uteis, quer quanto ao sinistro e suas consequéncias, quer quanto a um eventual
terceiro responsavel.

3. Nenhuma prestacéo sera tomada a cargo sem acordo prévio do Segurador.

4, Pagamento do valor do pneu

Em caso de sinistro, que implique a reparacdo ou a substituicdo do pneu seguro, o Segurado,
devera enviar cOpia da factura de compra original e cépia da factura de reparacéo ou substituicao
do pneu seguro para 0s servicos do Segurador para a seguinte morada:

Departamento de Pagamento de Facturas

Largo Jean Monnet, 1, 2°
1269-069 Lisboa
Fax: 21 314 71 83

ARTIGO 11. CLAUSULA DE PROTECCAO DOS DADOS

1. O Segurado bem como os Beneficiarios/Pessoas Seguras declaram conhecer a existéncia
de ficheiros informaticos dos dados de caracter pessoal consignados neste documento e

dos derivados do mesmo, os quais se recolhem para poder acordar e desenvolver a relacdo
contratual estabelecida, destinataria da informacao.

2. E garantido ao Beneficiarios/Pessoas Seguras, o direito de acesso e rectificacio dos dados,
mediante envio de carta registada enderecada ao Tomador de Seguro ou dirigindo-se
pessoalmente a sede ou delegacdo do mesmo.

3. E permitido ao Beneficiarios/Pessoas Seguras opor-se que o0s seus dados sejam utilizados
pelo Tomador de Seguro e pelo Segurador para fins publicitarios, o que podera fazer no
préprio impresso da proposta de adesdo ou posteriormente, mediante o envio de carta
registada ou dirigindo-se pessoalmente a sede ou delegacdo da mesmo.

ARTIGO 12. COMPLEMENTARIDADE

As prestacfes e indemnizagBes previstas no presente contrato, serdo pagas em excesso € como
complemento de outros contratos de seguro anteriormente celebrados e cobrindo os mesmos
riscos.

ARTIGO 13. RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O ndo pagamento pelo tomador de seguro do prémio relativo a uma
anuidade subsequente ou de uma sua fracgdo, determina a n&do renovagdo ou a
resolucdo automatica e imediata do contrato, na data em que o pagamento seja
devido.
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2. Qualquer das partes pode, a todo o tempo, resolver o contrato, mediante aviso
registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, a outra parte, com a
antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data em que a resolucdo produz
efeitos.

3. Sem prejuizo do namero seguinte, o prémio a devolver em caso de resolucédo do
seguro é calculado "pro rata temporis".

4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que se
verifique.

5. Sempre que o Tomador de Seguro ndo coincida com o Segurado identificado nas
Condicdes Particulares este deve ser avisado, com 30 dias de antecedéncia, da
resolucdo ou néo renovacédo do contrato.

ARTIGO 14. PREMIOS

1. O prémio ou fracgdo inicial € devido na data da celebracdo do contrato,
dependendo a eficacia deste do respectivo pagamento

2. Os prémios ou fracgdes subsequentes sao devidos nas datas estabelecidas na
apodlice, sendo aplicavel, neste caso, o0 regime previsto nos n° 3 a 5 do presente
artigo.

3. O Segurador encontra-se obrigado, até 30 dias antes da data em que o prémio ou
fraccdo seguinte é devido, a avisar, por escrito, o tomador de seguro, indicando

essa data, o valor a pagar, a forma e o lugar de pagamento e as consequéncias da
falta de pagamento do prémio ou fracgdao.

4. Nos contratos de seguro cujo pagamento do prémio seja objecto de
fraccionamento por prazo inferior ao trimestre e estejam identificados em

documento contratual as datas de vencimento e os valores a pagar, bem como as
consequéncias da falta de pagamento do prémio ou fracgcdo, o segurador podera
optar por ndo proceder ao envio do aviso previsto no numero anterior, recaindo
sobre ele o 6nus da prova da emissdo e aceitacdo, pelo tomador de seguro,
daquele documento contratual.

5. Nos termos da lei, a falta de pagamento do prémio ou frac¢do na data indicada
no aviso previsto no n°3 ou no documento contratual previsto no namero anterior
determina a ndo renovacdo ou a resolucdo automatica e imediata do contrato, na
data em que o pagamento seja devido.

6. Nao havendo alteracdo no objecto ou garantia do contrato, qualquer alteracdo do
prémio apenas podera efectivar-se no vencimento anual seguinte, mediante aviso
prévio ao Tomador de seguro com a antecedéncia minima de 60 dias.

ARTIGO 15. SUB-ROGACAO

O Segurador fica subrogado, até a concorréncia das importancias pagas, em todos os direitos e
accgOes do Tomador do Seguro e do Segurado e/ou Pessoa Segura, contra terceiros responsaveis.
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ARTIGO 16. ARBITRAGEM

Se as Partes ndo chegarem a acordo, para solucionar qualquer disputa que possa surgir a
respeito do funcionamento do presente Contrato e esgotadas as possibilidades de uma resolugéo
amigavel entre as Partes, poderd o assunto em litigio ser submetido a uma apreciacao arbitral.
Para o efeito :

1. A Parte interessada devera notificar por escrito a outra Parte, concretizando a matéria de
divergéncia e designando o seu arbitro.
2. A outra Parte indicara dentro do prazo de trinta dias o seu arbitro e os dois, entre si,

escolherdo, no prazo de cinco dias a contar da nomeacéo do segundo e antes de entrarem
na discussdo do assunto a decidir, um terceiro arbitro que presidira, mas que s6 sera
chamado a intervir na arbitragem se os dois primeiros ndo chegarem a acordo.

3. Se a Parte notificada ndo responder a notificacdo ou se se recusar a nomear arbitro, a
notificante solicitara ao Presidente do Tribunal da Relagdo de Lisboa que proceda a sua
nomeacao. Igual procedimento sera adoptado na falta de acordo quanto a designagéo do
terceiro arbitro.

4. Havendo trés arbitros as decisdes serdo tomadas por maioria.

5. A decisao sera elaborada em duplicado, assinada pelos érbitros intervenientes, ficando
cada parte com um dos exemplares, ndo sendo portanto a decisdo depositada na secretaria
do Tribunal Judicial.

6. As partes renunciam aos recursos que pudessem caber da deciséo arbitral.

7. A arbitragem realizar-se-a em Lisboa e cada uma das partes pagara os honorarios do perito
respectivo e metade dos honorarios do terceiro arbitro, se o houver.

ARTIGO 17. NOTIFICAQC)ES

E condicao suficiente para que quaisquer comunicagdes escritas entre as partes, previstas neste
contrato, se considerem validas e plenamente eficazes que as mesmas sejam feitas por correio
registado, ou por outro meio do qual fique registo escrito, para a Ultima morada da Pessoa Segura
constante do contrato, ou para a sede social do Segurador, ou para a morada da sua sucursal em
Portugal.

ARTIGO 18. FORO COMPETENTE

1. Para todas as questdes emergentes do presente contrato € competente para a sua
resolucdo o Tribunal da Comarca de Lisboa, com expressa renincia a qualquer outro, salvo
se ambas as partes acordarem na sua submisséo a arbitragem voluntéaria

2. Ao presente contrato € aplicavel a Lei Portuguesa.

ARTIGO 19. LIMITES
COBERTURAS LIMITES
1. REBOQUE/DESEMPANAGEM 100km
2. CONTINUAGAO DE VIAGEM llimitado

3. PNEUMATICOS

LIMITE DA APOLICE 450,00 EUR
LIMITE POR SINISTRO 300,00 EUR
SUB-LIMITE INTERVENGAO POR REPARAGCAO DE PNEU 22,00 EUR

SUB-LIMITE INTERVENGAO POR SUBSTITUICAO DE PNEU 48,00 EUR

NUMERO MAXIMO DE SINISTROS POR ANUIDADE 2
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